
IE版(有効化方法)

手順手順手順手順
1 Internet Explorerを開きます。
2 「ツール」→「インターネットオプション」を選択します。
3 「詳細設定」タブを選択します。

4 「セキュリティ」セクションにスクロールします。
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IE版(有効化方法)

手順手順手順手順

5 「TLS1.2の使用」チェックボックスにチェックマークを付けます。

6 「OK」をクリックします。
一旦、すべてのInternet Explorerを閉じ、開き直して利用してください。
有効化手順は以上になります。
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Chrome版(有効化方法)

手順手順手順手順
1 Google Chromeを起動します。
2 右上のメニューボタンをクリックします。
3 表示されたメニューより「設定」をクリックします。

4 「セキュリティ」セクションにスクロールします。

4 表示された設定画面の最下部にある「詳細設定」をクリックします。

メニューボタン
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Chrome版(有効化方法)

手順手順手順手順

5 表示されたメニューから「プロキシ設定を開く」をクリックします。

6 表示されたインターネットオプションの画面で「詳細設定」タブをクリックします。
7 表示された設定の一覧の中のセキュリティ内にある「TLS1.2の使用」にチェックをつけます。
8 「適用」ボタンをクリックします。
9 「OK」ボタンをクリックします。

10 有効化手順は以上になります。
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firefox版(有効化方法)

手順手順手順手順
1 Mozilla Firefoxを開きます。

2 Mozilla FirefoxのURL欄に”about:config”と入力し、アクセスします。

3 動作保証対象外となる警告画面が表示されますが、「危険性を承知の上で使用する」に進みます。

4 詳細設定画面にて設定名「security.tls.version.max」の値を“3”に変更します。

詳細設定画面にて設定名「security.tls.version.min」の値を“3”に変更します。

5 Mozilla Firefoxを再起動し設定を反映します。
6 有効化手順は以上になります。

5 / 5


